
 Description de poste - Opérateur de manèges 
  
 

1 
 MAJ avril 2021 

POURQUOI SE JOINDRE À NOUS? 

Nous sommes LE générateur de sourires et d’émotions fortes par excellence à Québec depuis 1988. Voilà l’occasion de travailler 

au Méga Parc, le seul parc d’attraction intérieur, situé dans le plus important centre commercial à l’est du Canada.  

 

Que tu sois étudiant, retraité ou à la recherche de ta future carrière, si tu as envie de travailler dans un environnement 
survolté et festif, avec une équipe mobilisée, unie et motivée et de reconnecter avec ton cœur d’enfant, le Méga Parc est à 
la recherche d’opérateurs de manèges passionnés. Joins-toi à nous et vient mettre à profit ton énergie, ta passion et tes 
talents cachés ! 

 

Postes à temps plein et à temps partiels disponibles pour vous permettre une conciliation études/famille/fun sur mesure.  Une 

rémunération globale compétitive en plus d’un programme de rabais aux employés dans une foule de commerces des Galeries 

de la Capitale … on aime ça !  Se faire payer pour avoir du « fun » … qui dit mieux !   
 

TÂCHES ET RESPONSABILITÉS 

• Accueillir la clientèle à l’entrée du parc et à l’entrée des manèges 

• Opérer l’un des 16 manèges conformément aux normes de service à la clientèle et de sécurité établies 

o Vérifier les grandeurs requises selon les exigences du manège 

o Faire respecter les consignes de sécurité propres à chaque manège 

o Surveiller attentivement son manège et ses occupants lorsque le manège est en fonction 

o Une fois le manège complètement arrêté, procéder au débarquement des clients en suivant les règles de 

sécurité et les orienter vers la sortie 

• Animer les fêtes d’enfants et les files d’attentes 

• Opérer un système de caisses (POS) 

• En périodes de faible achalandage, participer à certaines tâches d’entretien ménager de base 

• Tout autres tâches connexes 
 

UNE ÉQUIPE UNIE 

Bien que le Méga Parc et Les Galeries de la Capitale sont deux entités distinctes, nous sommes unis et travaillons en équipe. 

Vous pourrez donc être appelé à venir en support aux équipes des Galeries de la Capitale, principalement celles du service à la 

clientèle et de la sécurité, de façon périodique et selon les besoins.  
 

EXIGENCES 

• Être âgée d’au moins 16 ans 

• Avoir de l’entregent, être sociale, poli, courtois et respectueux 

• Être enjoué, souriant et dynamique  

• Être rigoureux, attentionné et être orienté vers l’excellence en matière de service à la clientèle 

• Aimer travailler avec les enfants 
 

POUR RÉUSSIR DANS CE RÔLE, VOUS DEVEZ 

• Faire de chacun de nos invités votre priorité et être orienté vers l’excellence en matière d’expérience client. 

• Obtenir la note de passage des formations sur la sécurité de chacun de nos manèges 

• Avoir le désir de vivre de nouveaux défis et travailler en équipe 

• Avoir des disponibilités le soir et les weekends 

• Capacité à travailler debout plusieurs heures consécutives 


